
Economic 
Development

Public Safety Resources for Businesses 
and Business Districts

Emergencies or Dangerous Situations ......... Call or Text 9-1-1
Police Department Non-Emergency ............. 619-531-2000 or 858-484-3154
Fire Department Non-Emergency ................. 858-974-9891 or 619-533-4300

Behavioral/Mental 
Health Crisis

• County of San Diego Mobile Crisis 
Response Team: 888-724-7240

• Police Department’s Psychiatric Emergency 
Response Team: 619-531-2000 or 858-484-3154

Narcotic Activity 
Reporting

• San Diego Police Department Narcotics Unit: 
619-531-2468

Metropolitan Transit 
System (MTS) Security

• Call: 619- 595-4960 
• Text: 619-318-1338

Non-Emergency 
Reporting

Visit sandiego.gov/get-it-done or 
download the Get It Done App to report 
non-emergency issues.

Scan this QR code to visit Economic Development’s 
webpage on Safety Resources for Small Businesses. 
You will find more information and resources that can 
better equip businesses to keep their employees and 
customers safe.

If you have general questions regarding this 
guide and the resources listed, you can contact 
the Economic Development Department at 
sdbusiness@sandiego.gov or call 619-236-6700.

• Encampments
• Tree maintenance
• Flooded streets
• Illegal dumping

• Parking issues
• Street sweeping
• Potholes
• Trash



Economic 
Development

Recursos De Seguridad Pública Para 
Negocios Y Distritos Comerciales

Emergencias o Situaciones Peligrosas .............. Llame o envíe un texto al  9-1-1
Departamento de Policía, No Emergencias .......... 619-531-2000 o 858-484-3154
Departamento de Bomberos, No Emergencias .. 858-974-9891 o 619-533-4300

Crisis de Salud 
Conductual/Mental

• Equipo Móvil de Crisis del Condado de  
San Diego: 888-724-7240

• Equipo de Emergencias Psiquiátricas, 
Departamento de Policía: 619-531-2000  
o 858-484-3154

Informe De Actividad 
De Narcóticos

• Unidad de Narcóticos del Departamento de 
Policía de San Diego:  619-531-2468

Seguridad del 
Sistema de Tránsito 
Metropolitano (MTS)

• Llame: 619- 595-4960 
•  Envíe texto: 619-318-1338

Informes que No 
Son de Emergencia

Visite sandiego.gov/get-it-done o descargue 
la aplicación de Get It Done para reportar 
problemas que no sean de emergencia. 

Escanee este código QR para visitar la página web del 
Departamento de Desarrollo Económico sobre Recursos 
de Seguridad para Pequeños Negocios. Encontrará más 
información y recursos que pueden ayudar mantener 
seguros a sus empleados y clientes. 

Si tiene preguntas sobre esta guía y los recursos 
enumerados, puede comunicarse con el Departamento de 
Desarrollo Económico a través de  
sdbusiness@sandiego.gov o llamar al 619-236-6700.

• Campamentos
• Mantenimiento de árboles
• Calles inundadas
• Vertedero/descargas 

ilegales

• Problemas con 
estacionamientos

• Barrido de calles
• Baches
• Basura


