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REIMBURSEMENT PROCEDURES

CONTACT INFORMATION

PERMITTING FEE WAIVER PROCEDURES
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Development Services Department 
Building Permit Fees Waived 

All permit applications must be submitted online at sandiego.gov/DSDportal. DSD is providing in-person 
technical assistance for permits in the community and downtown. For in-person help, please visit:

1. The Mountain View/Beckwourth Library, 721 San Pasqual St., 92113, on Tuesdays from noon to 
7 p.m., Thursdays from 10 a.m. to 5 p.m. and Saturdays from 10 a.m. to 5 p.m. during the month of 
February 2024.

2. The Downtown Development Services Center, 1222 First Ave., 92101. In-person help is available 
Monday through Thursday, from 7:30 a.m. to 4 p.m., and Fridays, from 10 a.m. to 4 p.m.

The City of San Diego is waiving the fees charged by the Development Services Department (DSD) for 
building permits to help home, property and business owners reconstruct or repair structures damaged 
due to flooding from the Jan. 22, 2024 storm. Applicants who previously paid Building, Demolition or Traffic-
Control (dumpster placement) Permit fees for flooding-related repairs due to the January storms may be 
eligible for a refund. The waiver will not cover non-DSD fees for expanding structures larger than those 
destroyed or damaged. 

Permit applicants must specify “Storm 2024” in the scope of work to ensure that the project qualifies for the 
fee waiver. For Simple No-Plan Mechanical, Electrical and Plumbing (MEP) Permits, customers should not pay 
the invoice and call 619-446-5000 to waive the fees for the invoice. 

Applicants who previously paid Building, Demolition or Traffic-Control Permit fees for storm-related repairs 
can request reimbursement by submitting a Refund Request (Form DS-721). Please call DSD at 619-446-
5000 if you need help.

Visit the City of San Diego’s Storm Recovery webpage, which is regularly updated with helpful information, 
by visiting sandiego.gov/recovery. For permit-related Customer Service, please contact 619-446-5000, 
Monday through Friday, from 7:30 a.m. to 3 p.m.

@CITYOFSANDIEGO

https://www.sandiego.gov/mayor
https://www.sandiego.gov/storm
https://www.facebook.com/CityofSanDiego
https://twitter.com/CityofSanDiego?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.youtube.com/channel/UCAbQeRpOa1f12BZnXcYQlqw
https://www.instagram.com/cityofsandiego/?hl=en
https://www.linkedin.com/company/cityofsandiego/mycompany/verification/
https://www.sandiego.gov/storm
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PROCEDIMIENTOS DE REEMBOLSO

INFORMACIÓN DEL CONTACTO

PROCEDIMIENTOS DE RENUNCIO DE TASAS DE PERMISO
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LA TORMENTA
RENUNCIO DE TARIFAS DE PERMISOS DE CONSTRUCCIÓN DEL 
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE DESARROLLO

Todas las solicitudes de permiso deben enviarse en línea en sandiego.gov/DSDportal. DSD brinda 
asistencia técnica en persona para permisos en la comunidad y en el centro de la ciudad. Para obtener 
ayuda en persona, visite:

1. Biblioteca Mountain View/Beckwourth, 721 San Pasqual St., 92113, los martes de mediodía a  
7 p.m., los jueves de 10 a.m. a 5 p.m. y sábados de 10 a.m. a 5 p.m. durante el mes de febrero de 
2024.

2. Centro de Servicios de Desarrollo del Centro, 1222 First Ave., 92101. La ayuda en persona está 
disponible de lunes a jueves, de 7:30 a.m. a 4 p.m., y los viernes, de 10 a.m. a 4 p.m.

La Ciudad de San Diego está renunciando a las tarifas cobradas por el Departamento de Servicios de 
Desarrollo (DSD) para permisos de construcción para ayudar a los propietarios de viviendas, propiedades 
y negocios a reconstruir o reparar estructuras dañadas debido a las inundaciones de la tormenta del 22 de 
enero de 2024. Los solicitantes que previamente pagaron tarifas de permisos de construcción, demolición o 
control de tráfico (colocación de contenedores de basura) por reparaciones relacionadas con inundaciones 
debido a las tormentas de enero pueden ser elegibles para un reembolso. El renuncio no cubrirá tarifas que 
no son relacionadas con DSD para estructuras en expansión más grandes que las destruidas o dañadas.

Los solicitantes de permisos deben especificar “Tormenta 2024” en el alcance del trabajo para garantizar 
que el proyecto califique para el renuncio de tarifas. Para permisos simples de mecánica, electricidad y 
plomería (MEP) sin plan, los clientes no deberán pagar la factura y llamar al 619-446-5000 para renunciar las 
tarifas de la factura.

Los solicitantes que previamente pagaron tarifas de permisos de construcción, demolición o control de 
tráfico por reparaciones relacionadas con la tormenta pueden solicitar un reembolso presentando una 
Solicitud de Reembolso (formulario DS-721). Llame a DSD al 619-446-5000 si necesita ayuda.

Visite la página web de recuperación de tormentas de la ciudad de San Diego, que se actualiza 
periódicamente con información útil, visitando sandiego.gov/recovery. Para Servicio al Cliente 
relacionado con permisos, comuníquese al 619-446-5000, de lunes a viernes, de 7:30 a.m. a 3 p.m.

@CITYOFSANDIEGO

https://www.sandiego.gov/mayor
https://www.sandiego.gov/storm

