
         ¡Ver consejos importantes!

Escanee para ver los idiomas 
disponibles:

•  Español
•  Tagalo
•  Vietnamita

¡Su nuevo contene-
dor de reciclaje  

la Ciudad ha  
llegado!

Contenedores grises  
de basura y celestes de reciclaje  

Para este momento, usted ya debería haber recibido los contenedores grises 
y celestes que eligió. De no ser así, llame al Departamento de Servicios 

Ambientales al 858-694-7000. 

Contenedores  
verdes 

	             Si solicitó un cambio en la cantidad o en el tamaño de  
	         su contenedor verde, la Ciudad los entregará a partir del 
otoño de 2026. Si actualmente no cuenta con un contenedor verde o si 

le gustaría cambiar el actual por uno de 95 galones, comuníquese con el 
Departamento de Servicios Ambientales al 858-694-7000.

Deje sus contenedores azul oscuro afuera 
durante 48 horas para su remoción  

   Su contenedor celeste de reciclaje podría llegar antes de que recojan sus 
antiguos contenedores azules. Deje sus contenedores azul oscuro y 

cualquier contenedor negro restante en su punto de recolección durante 
todo el día de recolección y el día siguiente para garantizar que los recojan. Si 

después de 48 horas los contenedores permanecen en el mismo lugar, presente 
una solicitud de remoción de contenedor en sandiego.gov/GID  

o llame a Servicios Ambientales al 858-694-7000. 



Cambio de  
tamaño o cantidad de contenedores

Las modificaciones al nivel de servicio estarán disponibles en el Portal de Servicios 
de recolección de residuos residenciales a partir del 1 de julio de 2026. Por favor, 

inicie sesión o cree una cuenta en el Portal para solicitar un tamaño o una cantidad 
distintos de contenedores de basura, reciclaje o residuos orgánicos. 

Si actualmente necesita solicitar contenedores más grandes o adicionales, 
antes de que se habilite la opción de modificación en el Portal, los 

propietarios pueden llamar a Servicios Ambientales al 858-694-7000. Si 
usted no es el propietario, comuníquese con el arrendador.

Consejos importantes:
¡Etiquételo!
Escriba su domicilio en 
la casilla blanca en el 
costado del contenedor, 
debajo del logo de la 
Ciudad de San Diego.

Contenedores negros y azul oscuro
La Ciudad ya no prestará servicios mediante los antiguos contenedores 

negros de basura y azul oscuro de reciclaje, y los recogerá para reciclarlos. Si 
sus antiguos contenedores no fueron recogidos de su propiedad, presente 

una solicitud de remoción de contenedor en sandiego.gov/GID o llame a 
Servicios Ambientales al 858-694-7000.

Si aún no lo ha hecho, cree una cuenta en 
el Portal para gestionar sus servicios 
de basura y regístrese para recibir 
notificaciones y mantenerse informado 
sobre los horarios de entrega y otras 
actualizaciones del departamento, como la 
recolección de árboles de Navidad o los  
eventos de trituración segura de papel.  
Visite sandiego.gov/trash para comenzar.

Para obtener más información o ayuda adicional,  
comuníquese con Servicios Ambientales a 858-694-7000.


